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Mot de la présidente
Chères membres,

C’est avec une grande humilité que je termine mon premier mandat en tant que présidente du conseil 

d’administration. Notre mission au Havre l’Éclaircie est d’offrir un milieu de vie sécurisant et chaleureux pour les 

femmes victimes de violence conjugale et leurs enfants. Je suis déterminée à continuer de travailler avec vous 

toutes pour renforcer notre impact auprès de la population.

Je tiens à exprimer ma gratitude envers chacune d’entre vous pour votre dévouement et votre engagement 

envers cette cause qui nous tient tous à cœur. Conjointement, nous avons la capacité de créer un environnement 

sûr et de fournir les ressources nécessaires pour aider ces femmes à reconstruire leur vie. Tout comme vous, 

j’accorde une grande importance aux mêmes valeurs pronées par la maison : égalité, autonomie, respect et 

solidarité. 

Lors de cette assemblée générale annuelle, nous avons l’opportunité de ré�échir sur nos réalisations passées et 

de plani�er notre avenir. Malheureusement, nous pouvons constater que les besoins ne vont pas en 

décroissance. Je suis impatiente de poursuivre ma collaboration avec vous pour développer des stratégies 

innovantes, renforcer nos partenariats et assurer que notre organisme continue à offrir un soutien irremplaçable 

à celles qui en ont le plus besoin.

Finalement, je tiens à souligner le travail renversant de notre directrice, Isabelle Fecteau et de toute l’équipe. 

Vous le savez, un projet n’attends pas l’autre. Qu’est-ce que 2025-2026 nous réserve de beau ? 

Merci pour votre con�ance et votre soutien. Ensemble, nous avons le pouvoir de transformer des vies et de créer 

un avenir meilleur.

Karyne Bélanger
Présidente
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Conseil d’administration
Présidente
Karyne Bélanger

Vice-présidente
Marie-Claude Gagné

Trésorière
Marie-Pier Lejeune

Secrétaire
Danie Bérubé

Équipe de travail
Directrice
Isabelle Fecteau

Adjointe administrative
Nathalie Rodrigue

Coordonnatrice clinique
Sandra Poulin

Coordonnatrice 
aux ressources humaines
Caroline Morin

Intervenantes 
auprès des femmes
Jacinthe Fillion
Isabelle Nolet
Julie Richard Nadeau
Bianca Perreault
Alexandra Isabel
Juliette Chouinard
Mélisa Rodrigue

Intervenantes jeunesse
Trycia Champagne
Sarah-Maude Rodrigue

Au cours du dernier exercice �nancier, 
le conseil d’administration fut convoqué 

à 7 séances régulières. Plusieurs sujets ont été 
traités pendant l’année, soit les politiques de 

gestion interne, les travaux de construction de la 
nouvelle bâtisse, l’aménagement paysager du Havre 
l’Éclaircie ainsi que les suivis auprès de la SHQ pour 
les travaux de rénovation de la maison de 2e étape.

Intervenantes de soutien
Isabelle Dion
Leïla Côté
Céline Morin
Mary-Lou Cyr
Carmen Poulin

Intervenantes de soutien 
de �n de semaine
Charlotte Van Hove
Layla Giroux
Sabrina Côté
Isabelle Giroux
Mara-Gabrielle Marcoux 

Responsable 
de la vie communautaire 
Marie-Christine Fecteau

Agente aux sensibilisations
Julie-Pier Vachon

Agentes 
aux communications 
Véronique Mercier
Lisa-Marie Fontaine

Administratrices
Liliane Dubuc
Anne Desrousseaux

Représentante 
des travailleuses
Marie-Christine Fecteau



Assemblée générale annuelle
Havre l’Éclaircie a tenu sa 42e assemblée générale annuelle le 11 juin 
dernier. Depuis quelques années, nous avons implanté des soirées 
thématiques pour agrémenter cet événement. Cette année, c’est donc 
sur des airs country que nous avons célébré l’occasion en compagnie 
des 36 membres et des 3 observatrices présentes. Fidèles à nos 
habitudes, nous avons présenté une rétrospective de l’année 
2023-2024, ainsi que notre plan d’action pour l’année à venir.

Un chaleureux merci à toutes les cowgirls présentes ! Ce fut une soirée 
mémorable et festive en très bonne compagnie.
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Notre mission
Havre l’Éclaircie a pour mission d’offrir un milieu de vie sécurisant et chaleureux pour les femmes victimes de 
violence conjugale et leurs enfants ainsi qu’une gamme de services adaptés et con�dentiels pour les accompagner 
dans la reprise du pouvoir sur leur vie. Par le biais de ses activités, Havre l’Éclaircie se veut aussi un agent de 
changement social.

Nos objectifs 
Havre l’Éclaircie répond aux besoins des femmes victimes de violence conjugale et leurs enfants. Ces besoins 
s’étendent au sens le plus large possible, soient les besoins physiques primaires, le besoin de sécurité, le besoin 
d’expérimenter un climat d’affection, d’appartenance, d’acceptation et de respect. La satisfaction de ces besoins 
de base rendrait possible l’ascension à des besoins d’un autre niveau comme l’estime de soi et la réalisation de soi. 
Havre l’Éclaircie favorise également une reprise en charge de leurs capacités personnelles et poursuit une 
démarche de sensibilisation du milieu à la problématique de la violence faite aux femmes.

Notre approche
Dans le souci que soient maintenues la qualité de services et une certaine uniformité provinciale, les maisons 
d’hébergement se sont dotées, en 1990, d’une charte d’intervention, re�et de leur idéologie, de leur intervention 
et de leurs principes organisationnels. L’intervention qui s’y fait est de type féministe. Tendant à l’égalité, cette 
approche évite de recréer la relation de domination, croit en la solidarité entre femmes et respecte les valeurs 
véhiculées par les maisons. L’universalisation du problème en situant celui-ci dans un contexte social et la croyance 
que le changement individuel peut mener au changement social la caractérisent aussi. L’approche féministe se 
base fondamentalement sur l’alliance avec les femmes. Ainsi, nous avons choisi d’intervenir comme féministes dans 
un rapport de femmes à femmes ayant une éducation et un vécu communs et non pas dans un rapport de 
professionnelles à clientes. 

Nos valeurs
L’équipe du Havre l’Éclaircie est soucieuse de soutenir les femmes dans leurs choix et de suivre le rythme de 
celles-ci dans le respect et la solidarité. Nous nous sommes dotées de quatre valeurs fondamentales qui sont en 
cohérence avec notre approche féministe et qui sont essentielles à la bonne réalisation de notre mission. L’égalité, 
l’autonomie, la solidarité et le respect sont au cœur de nos interventions et nous orientons toutes nos démarches 
avec les femmes victimes de violence dans le but ultime que celles-ci reprennent du pouvoir sur leur vie. 

Notre histoire
Dans le cadre de la première Journée internationale des femmes, le 8 mars 1975, des femmes se réunissent à 
Saint-Georges pour partager leur vécu et leurs besoins. Leurs échanges donnent naissance à plusieurs projets, 
dont le Centre-Femmes de Beauce, un lieu où toutes les femmes peuvent se rencontrer, 
s’informer et se con�er. Très rapidement, les travailleuses notent que la violence 
conjugale est le principal motif de consultation des femmes fréquentant le centre. 
Devant l’ampleur du problème et l’absence de ressources spécialisées en la matière, le 
Centre-Femmes de Beauce met en place le projet d’implanter une maison 
d’hébergement et de transition pour ces femmes. Le 25 novembre 1982, Havre l’Éclaircie 
ouvre ses portes et son cœur aux femmes et aux enfants victimes de violence conjugale.
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Nos services
Vingt-quatre heures par jour, sept jours par semaine, Havre l’Éclaircie offre les services suivants :

 Hébergement transitoire dans un milieu sécuritaire
 Intervention individuelle et de groupe auprès des femmes et des adolescentes
 Intervention jeunesse
 Intervention auprès des proches
 Accompagnement dans les démarches
 Suivi post-hébergement 
 Écoute téléphonique
 Ateliers de croissance personnelle
 Sensibilisations du milieu et des partenaires
 Points de service : Saint-Joseph, 
 Beauceville, Sainte-Marie, 
 Lac-Etchemin, Saint-Prosper,
 La Guadeloupe, Saint-Éphrem, 
 Saint-Gédéon, Saint-Martin, 
 Cégep Beauce-Appalaches 
 (2 campus)
 Maison la Transit’Elles

Notre territoire
Havre l’Éclaircie dessert un large territoire 
comprenant 50 municipalités. 
Ces services sont offerts aux femmes 
et aux enfants provenant des quatre 
MRC de la Beauce-Etchemin :
 
 MRC Beauce-Sartigan

 MRC Beauce-Centre

 MRC de la Nouvelle-Beauce

 MRC des Etchemins

Nos partenaires
 Alphare
 Association des Familles Monoparentales 
 et Recomposées de La Chaudière (AFMRC)
 Au Bercail
 Bureau d’Aide Juridique de Saint-Georges de Beauce
 CALACS Chaudière-Appalaches
 Carrefour jeunesse-emploi Beauce-Sud (CJE)
 Centre d’aide aux victimes d’actes criminels (CAVAC)
 Centre de services scolaire 
 de la Beauce-Etchemin (CSSBE)
 Centre Ex-Equo
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 Centre intégré de santé 
 et de services sociaux 
 de Chaudière-Appalaches (CISSS-CA)
 Centre-Femmes de Beauce
 Emploi-Québec
 La Gîtée
 La Jonction pour Elle
 Le Berceau
 Le Havre des femmes
 Maison de la Famille Beauce-Etchemin
 Moisson Beauce



Notre financement 
Havre l’Éclaircie est �nancé principalement par le programme de Soutien aux organismes communautaires (PSOC) 
du ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS). De plus, l’organisme a le plaisir de voir accepter sa demande 
d’aide �nancière dans le cadre du programme Emplois d’été Canada ainsi que de compter sur le programme de 
Soutien à l’action bénévole. En�n, des dons et des contributions matérielles s’ajoutent aux subventions octroyées. 

Contribution de la communauté
à la réalisation des activités de l’organisme 
Contribution en matière de ressources �nancières

 Une partie des taxes municipales par Ville Saint-Georges
 Un don de 3 500 $ de Femina Québec
 Un don de 2 000 $ de 12 concessionnaires automobiles de la Beauce 
 Un don de 7 225 $ du Bureau des Infractions et Amendes
 Un don de 500 $ de Desjardins
 Des dons divers de la communauté d’un montant total de 13 245 $
 Un don de 7 500 $ de la Fondation Québec Philanthrope
 Un don de 5 000 $ de Saint-Côme en Action
 Un don de 4 840 $ du Salon des vins et spiritueux de Saint-Georges
 Un don de 3 272 $ du Fonds philanthropiques Desjardins
 
Contribution en matière de ressources humaines

 Les animations du Centre Ex-Equo, du CALACS Chaudière-Appalaches et de l’Aide Juridique de Saint-Georges
 lors de nos ateliers de croissance personnelle

Contribution en matière de ressources matérielles

 Des dons de matériel d’une valeur de 3 750 $ de la Fondation Bon départ de Canadian Tire
 Des dons de matériel divers totalisant une valeur approximative de 2 236 $ de la part de la communauté
 Produits de beauté d’une valeur de 1 500 $ de Vide ta Sacoche
 Des vêtements d’une valeur de 2 000 $ du Club Inner Wheel de Saint-Georges
 Les prêts de locaux pour nos points de service de la part des CISSS de Beauce-Centre et des Etchemins 
 Des épiceries pour la maison ainsi que les épiceries de départ pour les femmes d’une valeur de 60 968 $ soit 
 5 318,15 kg par Moisson Beauce
 Des buffets divers offerts par les organismes et les organisations du milieu d’une valeur approximative de 335 $ 
 26 cartes-cadeaux d’une valeur de 40 $ pour l’achat d’articles scolaires chez Équipement de Bureau Demers Inc
 44 cartes-cadeaux d’une valeur de 50 $ de Metro – Super C – Brunet 
 du Réseau des groupes de femmes Chaudière-Appalaches

Contribution sous forme de publicité

 Des dons pour la parution de publicités d’une somme de 1 025 $ 
 par Icimédias Inc. via l’Hebdo Régional de Beauce

Contribution par l’entremise de bénévoles

 59 heures par nos bénévoles 
 336 heures par les stagiaires 
 117 heures par les membres du conseil d’administration
 140 heures par les travailleuses

à vous tous et toutes qui, 
par votre générosité, 
permettez au Havre 
l’Éclaircie d’offrir des 

services de qualité aux 
femmes et aux enfants 
victimes de violence 

conjugale.

Merci
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Gestion administrative 
Au cours de la dernière année, la coordonnatrice aux ressources humaines s’est vu con�er le mandat d’assurer la 
conformité de notre organisme aux dispositions de la Loi 25, en plus de piloter le virage informatique. Elle a 
également assuré l’ensemble de la gestion des ressources humaines, incluant le recrutement, le soutien au 
personnel et la gestion des horaires.

De plus, a�n de pallier aux coûts onéreux engendrés par notre nouvelle installation, nous n’avons eu d’autres 
choix que d’entreprendre différentes approches auprès de nos décideurs, en plus de déposer plusieurs 
demandes d’aide �nancière dans le cadre de différents appels de projets. 

Milieu de stage 
Accueillir des stagiaires dans notre organisme représente une opportunité pour former de futures intervenantes 
à la problématique de la violence conjugale et à l’intervention féministe. 

Au cours de la dernière année, nous avons accueilli au Havre l’Éclaircie 5 stagiaires, des étudiantes issues de 
différents programmes de formation :
 
 1 étudiante de 2e année en Techniques policières au Cégep Garneau à Québec (25 heures)
 1 étudiante de 2e année en Techniques policières au Cégep de Trois-Rivières (15 heures)
 1 étudiante de 2e année en Techniques d’éducation spécialisée au Cégep Beauce-Appalaches (265 heures)
 1 étudiante de 1re année en Techniques de travail social au Cégep de Lévis (12 heures)
 1 étudiante de 1re année en Techniques d’éducation spécialisée au Cégep Beauce-Appalaches (19 heures) 

A�n d’assurer un accompagnement adéquat à nos stagiaires, nous avons fait plusieurs rencontres de suivi : 
 
 Rencontres d’accueil : 2 
 Formation d’intégration : 1 d’une durée de 2 jours
 Rencontres de supervision de stage : 12 
 Rencontre d’évaluation mi-stage : 1 
 Rencontres d’évaluation de �n de stage : 3

Formations offertes 
Riche de son expertise au niveau de la problématique 
de la violence conjugale, Havre l’Éclaircie 
se fait un devoir d’offrir des formations sur mesure 
à ses différents partenaires a�n de répondre 
le plus justement à leurs besoins. 

Les objectifs poursuivis par ces formations sont 
d’être en mesure de mieux dépister les signes précurseurs
des situations de violence conjugale et de violence postséparation, 
de tendre vers une lecture commune de ces situations, 
de comprendre les conséquences pour les femmes et les enfants 
qui en sont victimes et d’intervenir de façon adéquate auprès d’eux.
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Perfectionnement
Soucieux d’alimenter ses employées, Havre l’Éclaircie a permis à plusieurs d’entre elles de prendre part à des 
formations fort intéressantes qui leur permettent de parfaire leurs connaissances à différents niveaux, mais surtout 
de répondre encore plus spéci�quement aux besoins des femmes et des enfants victimes de violence conjugale.

Formations offertes par le Regroupement des maisons pour femmes victimes de violence conjugale : 
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Femmes en situation
de handicap

et de violence conjugale :
pratiques inclusives

en maison d’aide
et d’hébergement

1

Accueil des femmes
en situation d’handicap

5

Intervention auprès
des enfants victimes

de violence conjugale

2

Violence conjugale
et supervision

de droits d’accès

1

Outiller les milieux
de travail alliés

pour améliorer la protection
des employées immigrantes

victimes de violence conjugale

1

Les traumatismes en contexte
de violence conjugale

11

Intervention féministe

3

Intervention informelle
en maison d’aide

et d’hébergement

2

Défense de droits

3

ERIKA –
Intervention féministe

femmes multi-éprouvées

2

Déboulonner les mythes
sur les femmes

issues de l’immigration
et victimes

de violence conjugale
au Québec

2

Les différents statuts
d’immigration,

les droits et obligations selon
les statuts d’immigration

et les recours
pour les femmes victimes

de violence conjugale
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Perfectionnement
Formations gestion administrative

11

La mutualisation

Présentée par
CDC Beauce-Etchemins

1

Maîtrise de la loi 25
en milieu communautaire

Présentée par Exact RH

1

Les agressions sexuelles :
comment accompagner ?

Présentée par
CALACS Rive-Sud

1

Sécurité informatique dans le contexte des maisons
d’aide et d’hébergement et de la sécurité

globale des femmes qui béné�cient de nos services
(des outils nécessaires à mettre en place)

Présentée par GCV Informatique

1

La base de données

Présentée par
Moisson Beauce

1

Les facteurs d’équivalence

Présentée par
Régime de retraite

des groupes communautaires
et de femmes

1

Consultation
sur la négociation

du futur cadre de gestion
régional du PSOC

Présentée par TROCCA

1

Rencontre d’information :
formulaire rehaussement

�nancier PSOC –
évaluation/guide

Présentée par TROCCA

1

Conférence sur le
processus judiciaire

Présentée par 
la Table de concertation 
en violence conjugale 

Beauce-Etchemin

2

Accueil et intégration
culturelle niveau jeunesse

Présentée par
CJE des Etchemins

1

Initiation à l’évaluation
et à la gestion collective

des risques pour améliorer la
sécurité des victimes de violence

conjugale et de leurs proches

Présentée par CSVC

3

Assignation à comparaitre

Présentée par JuriPOP

5

Repérer une personne
vulnérable au suicide

et appliquer les mesures
de protection requises

Présentée par CISSS-CA

3

Démysti�er la loi
sur le droit de la famille

Présentée par AFÉAS

1

Formations, informations, conférences, autres



Statistiques à l’interne
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Taux d’hébergement en pourcentage
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ÂGE DES ENFANTS HÉBERGÉS ÂGE DES FEMMES HÉBERGÉES

1-5 ANS

6-12 ANS

18-30 ANS

31-40 ANS

51-60 ANS

61 ET PLUS

13-17 ANS

41-50 ANS

Pour l’année 2024-2025, 
la moyenne de séjour à notre 
maison d’hébergement était 

de 51 jours. Nous avons enregistré 
un taux d’hébergement record 

cette année de 123 %.
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SERVICES
FEMMES

SERVICES
JEUNESSE

Admissions (demandes d’hébergement)

Annulations (places réservées, mais aucun hébergement au �nal)

Hébergement (admissions moins les annulations)

Refus (manque de place, problématiques autres 
et sécurité de la femme)

Consultations individuelles
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Soutien dans les démarches

Principale raison de la demande
et autres types de violence vécus durant la relation
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Activités offertes aux femmes 
et aux enfants en hébergement
Toute l’équipe travaille ensemble pour offrir aux femmes hébergées 
ainsi qu’à leurs enfants un milieu de vie sain, un lieu transitoire où il 
est possible de découvrir de nouvelles activités ou de reproduire 
celles qu’elles/ils aimaient faire à leur maison. Une activité est une 
occasion de prendre soin de soi, de créer une ambiance chaleureuse 
et de tisser des liens ou de les solidi�er. Les intervenantes se font 
également un devoir de souligner de façon spéciale les différentes 
fêtes annuelles. Ainsi, la Journée internationale des droits des 
femmes, Pâques, la fête des Mères, l’Halloween, Noël, le jour de l’An 
et la Saint-Valentin furent ponctuées d’agréables surprises. De plus, notre fête de Noël organisée pour les femmes 
et les enfants accueillis en hébergement au cours de la dernière année a su ravir le cœur de tous ceux et celles qui 
ont répondu à notre invitation.

Activités pour les femmes

 Boxe
 Casse-tête
 Confection de bracelets
 Cuisine
 Fêtes thématiques : 
 Noël, Halloween
 Friperie
 Jeux de table
 Mandala/dessin
 Marche
 Neuro spa
 Présentation voyage
 Soirées cinéma
 Tattoo henné

Activités mères/enfants

 BFLY
 Bingo
 Bricolage/peinture
 Confection de bracelets
 Cuisine
 Crème glacée
 Expériences scienti�ques
 Fabrication de savons
 Ferme Simon Fortin
 Fête de Noël des hébergées
 Fêtes thématiques : 
 Souper 31 décembre, 
 brunch du jour de l’An, 
 dîner cabane à sucre, 
 brunch fête des mères, 
 dîner Saint-Jean
 Jeux de société
 Jeux de cartes
 Jeux gon�ables
 Marche
 Miller Zoo
 Neuro spa
 Pique-nique et jeux d’eau
 Piscine et glissade
 Restaurants
 Sleigh ride
 Sortie au Roy de la pomme
 Sorties cinéma
 Tattoo
 Zoothérapie

Activités pour les enfants

 Bricolages thématiques : 
 Noël, Saint-Valentin, 
 Halloween, Pâques
 Cuisine
 Danse
 Jeux de société
 Jeux de cartes
 Jeux extérieurs (sports)
 Parc-O-Fun
 Laser Tag
 Peinture
 Coloriage
 Sorties au parc

Au total, Havre l’Éclaircie 
a proposé 83 activités :

 15 activités pour les femmes
 14 activités pour les enfants
 55 activités pour les femmes 
 et les enfants

203 participations (femmes)
213 participations (enfants)

R A P P O R T  D ’A C T I V I T É  2 0 2 4 - 2 0 2 5
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Qui réfère les femmes vers le Havre l’Éclaircie ?
Provenance des 241 demandes à l’externe.

Ressources communautaires 20

Police 18

Moi-même ou un proche 100

Médias 6

Milieux de travail alliés 2

Autres 6

Services sociaux 50

SOS violence conjugale 5

DPJ 15

Services médicaux 10

Services légaux 4

CAVAC 5

Statistiques à l’externe 
Les femmes pour qui l’hébergement ne s’avère pas un besoin, mais qui souhaitent tout de même consulter pour 
comprendre leur situation peuvent avoir recours aux services externes du Havre l’Éclaircie. Développés depuis 
de nombreuses années déjà, ces derniers ont pour objectif de leur permettre de reprendre du pouvoir sur leur 
vie. Quant aux services externes au niveau jeunesse, ceux-ci visent à déresponsabiliser les enfants face à la 
violence qui sévit à la maison et à comprendre la problématique de la violence conjugale. Nombreux sont ceux 
et celles qui béné�cient de ces services, que ce soit en personne ou par téléphone.

SERVICES EN PERSONNE FEMMES

Consultations individuelles
Accompagnements

Total
Personnes différentes

167
3

170
31

30
-

30
19

ENFANTSSERVICES EN PERSONNE JEUNESSE MÈRES

2
-

2
-

MÈRES-ENFANTS

Interventions/consultations
Références/informations
Relance et autres

Total

633
266
107

1 006

42
45
4

91

FEMMESSERVICES TÉLÉPHONIQUES FEMMES & JEUNESSE ENFANTS

Consultations individuelles
Accompagnements
Soutien dans les démarches

Total
Femmes différentes

535
14
12

561
131

Nous offrons également 
des consultations destinées 

aux proches a�n de les outiller, 
de les accompagner et de les
 aider à mieux comprendre 

la réalité vécue par une victime 
de violence conjugale.
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Saint-Joseph
Sainte-Marie
Lac-Etchemin
La Guadeloupe
Saint-Gédéon
Cégep Beauce-Appalaches

Total

56
123
103
20
6
14

322

1
1
1
-
-
-

3

CONSULTATIONS ACCOMPAGNEMENTS

-
3
1
1
-
-

5

SOUTIEN DANS 
LES DÉMARCHES

20
37
39
7
3
4

110

FEMMES
DIFFÉRENTES

Nous avons observé 
une hausse signi�cative 

des besoins dans 
les Etchemins, 

alors que le nombre 
de consultations est passé 

de 59 l’an dernier 
à 103 cette année.

Saint-Joseph
Sainte-Marie
Lac-Etchemin
La Guadeloupe
Saint-Gédéon

Total

4
9
4
1
-

18

40
62
44
-

15

161

MÈRES ENFANTS MÈRES ENFANTS

3
8
3
1
-

15

12
13
8
-
4

37

CONSULTATIONS PERSONNES
DIFFÉRENTES

Depuis plus de trois ans déjà, nous offrons des services jeunesse dans nos différents points de service et nous 
constatons sans contredit le besoin. En effet, de nombreuses mamans sollicitent nos intervenantes jeunesse et 
apprécient grandement de ne pas avoir à se rendre jusqu’à Saint-Georges pour que leurs enfants puissent 
béné�cier de notre accompagnement et de notre expertise.

Points de service
Havre l’Éclaircie étant situé sur un territoire desservant 50 municipalités 
et ayant un rayon de plusieurs kilomètres, il devient parfois dif�cile pour 
les femmes de se déplacer pour recevoir des services directement à la 
maison d’hébergement. 

C’est pourquoi, depuis plusieurs années déjà, des intervenantes se 
déplacent sur une base hebdomadaire dans les points de service de 
Saint-Joseph, de Sainte-Marie, du Lac-Etchemin, de Saint-Gédéon, de 
La Guadeloupe et du Cégep Beauce-Appalaches. 

Ainsi, nous offrons la possibilité à un plus grand nombre de femmes de 
béné�cier d’un suivi personnalisé.

R A P P O R T  D ’A C T I V I T É  2 0 2 4 - 2 0 2 5
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NOMBRE DE GROUPESMILIEUX NOMBRE D’ÉLÈVES

Sensibilisation Chance Égale 
Chance Égale est une conférence qui a pour but de sensibiliser les adolescent.e.s et les jeunes adultes à la 
violence dans les relations amoureuses. Cette dernière résulte d’un partenariat de longue date entre le Havre 
l’Éclaircie et le Centre Ex-Equo, organisme œuvrant auprès des hommes et des femmes qui adoptent des 
comportements violents dans leurs relations de couple. D’ailleurs, un.e internant.e de chacun des organismes 
est requis pour présenter cette conférence dynamique et interactive qui est ponctuée de mises en situation et 
d’exemples tirés de la pratique des animateurs. Chance Égale s’adresse généralement aux groupes d’élèves de 
quatrième et cinquième secondaire, mais la conférence peut également être offerte aux étudiant.e.s 
fréquentant les centres d’éducation aux adultes. 

Carrefour jeunesse-emploi Beauce-Sud
Centre d’éducation aux adultes Monseigneur-Beaudoin
Centre de formation professionnelle Pozer
École secondaire Jésus-Marie
Foyer de groupe Saint-Isidore
Passeport Travail
Polyvalente Benoît-Vachon
Polyvalente des Abénaquis
Polyvalente Saint-François
Polyvalente Saint-Georges
Polyvalente Veilleux

Total

1
2
2
6
1
2
11
4
4
12
8

53

8
24
31
145
4
16

269
101
85
287
188

1 158

Principale occupation des femmes en service externe 
en pourcentage

FEMME À LA MAISON

AUX ÉTUDES

CONGÉ DE MATERNITÉ

TRAVAIL

EN RECHERCHE D’EMPLOI

MALADIE - INVALIDITÉ

RETRAITÉE
49

6

5

15

17

4

2



NOMBRE 
DE GROUPESMILIEUX NOMBRE 

DE PERSONNES

Sensibilisation 
La problématique de la violence conjugale 
Ayant à cœur de remplir sa mission d’agent de changement social, Havre l’Éclaircie 
s’est toujours fait un devoir de répondre aux diverses demandes de sensibilisation 
provenant de nos différents partenaires. Mieux encore, l’organisme s’efforce de 
promouvoir ce service à travers la communauté se proposant d’aller rencontrer les 
gens a�n de démysti�er la problématique. Depuis la création de notre poste 
d’agente aux sensibilisations, le nombre de milieux rencontrés, ainsi que le 
nombre de personnes rejointes n’a cessé de croître. Cela démontre le besoin de la 
communauté de s’outiller face à la problématique de la violence conjugale. 

1
1
8
6
2
3
1
4
1
3
1
1
3
1
1
7
2
3
1
2
1
3
1
1
11
1
1
1
1
2
1

76

8
2

387
129
17
70
12
71
144
36
22
166
42
8
10
98
106
19
2

140
120
160
50
60
111
200
6
1
9

147
13

2 366

Aire ouverte Saint-Georges
Alphare
Cégep Beauce-Appalaches (Saint-Georges)
Cégep Beauce-Appalaches (Sainte-Marie)
Centre de formation des Bâtisseurs
Centre de Formation Professionnel POZER
Centre-Femmes de Beauce
Cercle des fermières
Chambre de commerce de Saint-Georges
CISSS-CA
Club Lions de Sainte-Marie
Club Lions de Saint-Georges
Domaine de la Beaucevilloise
École du Mille-Lieux – CJE Beauce-Sud
Maison de la Famille Nouvelle-Beauce
Manoir de la Roselière
Manoir du Quartier
Partage au masculin
Passeport Travail
Polyvalente Benoît-Vachon
Polyvalente de Saint-Georges
Polyvalente des Abénaquis
Polyvalente Saint-François
Réseau des groupes de femmes Chaudière-Appalaches
Résidence L’Oiseau Bleu
Saint-Côme en action 
Sûreté du Québec – Etchemins
T.S., psychothérapeute et clinicienne
Table de concertation des aînés de Chaudière-Appalaches
Table de concertation jeunesse
Table de concertation jeunesse des Etchemins

Total

Cette année, 
le nombre 

de personnes 
rejointes grâce à 

nos sensibilisations 
a pratiquement 
doublé, passant 
de 1 218 à 2 366. 

R A P P O R T  D ’A C T I V I T É  2 0 2 4 - 2 0 2 5
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« Cette conférence m’a 
fait du bien ! J’ai constaté 
que je n’étais pas la seule 

à vivre cet enfer. »

Témoignage



FORMATION PERSONNE-RESSOURCEMILIEUX NOMBRE DE PERSONNES

Sensibilisation
Les milieux de travail alliés
Le Programme « Milieux de travail alliés contre la violence conjugale », lancé en 2021 par le Regroupement et 
ses maisons membres, continue de mobiliser les milieux professionnels autour d’un objectif commun : rendre les 
milieux de travail plus sécuritaires et soutenants pour les victimes de violence conjugale. En agissant comme 
alliés, les employeurs et les syndicats peuvent jouer un rôle clé dans la prévention et la réduction des impacts de 
cette problématique en contexte professionnel.

Au cours de la dernière année, nos efforts ont principalement été concentrés sur les centres de la petite enfance 
(CPE), avec lesquels nous avons établi des partenariats. Nous avons également répété l’expérience lors de la 
Classique de Golf organisée par la Chambre de commerce, cette fois-ci en rejoignant 144 personnes et en 
distribuant 152 objets promotionnels. Cette activité nous a permis de renforcer notre visibilité et d’initier des 
contacts avec plusieurs entreprises.

Pour l’année à venir, nous prévoyons d’une part de recontacter certaines entreprises ayant déjà participé au 
projet par le passé, a�n de sensibiliser leurs nouveaux employés, et d’autre part de relancer celles qui avaient 
exprimé un intérêt lors de premiers échanges.

1
1

2

5
1

6

CPE La Fourmille
CPE Boutons d’Or

Total

SENSIBILISATION AUX EMPLOYÉ.E.SMILIEUX NOMBRE DE PERSONNES

1
1
2
1

5

14
30
10
30

84

CPE Passe-Lacets
CPE Boutons d’Or
MI-Consultants
CPE Au Palais des Merveilles

Total
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« Un bel atelier super 
intéressant. 

Il m’a beaucoup 
aidé ! » 

Témoignage

NOMBRE D’ATELIERSATELIERS DE CROISSANCE PERSONNELLE NOMBRE DE FEMMES

3
3
3
3
3
3
3
3
3
2
3
3
2
2
3
3

45

18
21
16
24
18
18
22
21
25
21
23
21
10
11
22
16

307

La violence dans les relations amoureuses
La connaissance de soi
Les besoins
L’estime de soi
La relation avec soi et les autres
La communication
Les émotions
La colère
L’af�rmation de soi
Le territoire et les limites
La gestion du stress
Rencontre avec le CALACS – La sexualité et ses tabous
Rencontre avec le Centre Ex-Equo
Rencontre avec une avocate de l’aide juridique 
Les conséquences de la violence chez les enfants
Les effets de la violence conjugale sur la discipline

Total

Ateliers de croissance personnelle
Il y a longtemps déjà, l’équipe du Havre l’Éclaircie a développé une série d’ateliers de croissance personnelle très 
intéressante et diversi�ée. La programmation, qui se répète trois fois par année, est d’abord offerte aux femmes 
en hébergement, mais elle est également diffusée dans la communauté a�n que toutes les femmes intéressées par 
les différents thèmes puissent en béné�cier. Ainsi, les seize sujets abordés, tous aussi riches les uns que les autres, 
deviennent une source importante de reprise de pouvoir pour les participantes. 

De plus, a�n de boni�er son offre de service dont le spectre était déjà très large, des cafés-rencontres abordant 
différents thèmes ont aussi été proposés aux femmes. Ceux-ci ont suscité beaucoup d’intérêt chez elles si bien que 
nous allons conserver cette formule gagnante. 

R A P P O R T  D ’A C T I V I T É  2 0 2 4 - 2 0 2 5
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« Merci de nous permettre 
de prendre du temps 
pour soi et de nous 

apprendre à grandir. » 

Témoignage



Concertation 
Motivé par le désir d’entretenir des liens cordiaux avec ses différents partenaires, Havre l’Éclaircie continue de 
s’investir au sein de nombreuses tables et comités de travail tel qu’en témoignent les représentations réalisées 
cette année. 

De plus, sa volonté de voir évoluer la cause des femmes et des enfants victimes de violence conjugale l’amène 
également à participer à de nombreuses consultations menées par différents partenaires. Cette année, les 
rencontres en présentiel ont repris graduellement, mais plusieurs sont encore tenues en visioconférence a�n 
d’éviter les déplacements et de rentabiliser le temps.

Inter-maisons de Chaudière-Appalaches

 4 rencontres 
 4 rencontres avec la DPJ

Carrefour sécurité en violence conjugale (CSVC) 

 1 assemblée générale annuelle
 2 rencontres consultation clinique
 1 cellule de crise
 2 rencontres personnes-ressources
 1 rencontre personnes en autorité

Table de concertation en violence conjugale 

Beauce-Etchemin

 4 rencontres
 1 rencontre de comité 

Bête Féroce pour l’élaboration du projet régional 
de sensibilisation

 3 rencontres 

Table des partenaires Nouvelle-Beauce

 1 rencontre

Table Ma famille, ma communauté 
(Etchemins, Beauce-Centre)

 2 rencontres Etchemins
 Lancement of�ciel
 1 rencontre pour le Processus décisionnel en équipe
 2 rencontres Beauce-Centre
 1 rencontre avec la nouvelle intervenante Beauce-Centre

Tables de concertation jeunesse famille 
des MRC de Beauce-Sartigan et des Etchemins

 3 rencontres Beauce-Sartigan
 5 rencontres Etchemins
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Concertation 
Regroupement des maisons pour femmes victimes de violence conjugale

 1 assemblée générale annuelle
 5 rencontres de co-développement
 4 rencontres du comité Accessibilité
 7 rencontres du comité DPJ
 7 rencontres du comité Politique
 5 rencontres du Conseil des régions
 1 rencontre du comité Statistiques
 5 rencontres du comité Gestion approche féministe
 2 groupes de discussion Modèle logique de gestion féministe
 1 rencontre pour les tribunaux spécialisés
 1 rencontre pour la campagne marque employeur
 1 rencontre sur le �nancement des maisons

Table de développement social – CollaborAction 

 5 rencontres des leaders
 1 rencontre avec la directrice
 Journée de ré�exion sur le bénévolat

Table de concertation des membres de la Corporation 
de développement communautaire Beauce-Etchemin (CDC) 

 2 rencontres des membres 
 1 assemblée générale annuelle
 1 assemblée générale extraordinaire
 1 soirée « 5 à 7 » pour la Station communautaire
 2 déjeuners pour les directions

Réseau des groupes de femmes

 1 assemblée générale annuelle
 2 rencontres des membres
 4 rencontres du comité Marche mondiale des femmes
 1 rencontre Santé et bien-être des femmes
 7 rencontres des comités

Moisson Beauce

 1 assemblée générale annuelle
 1 rencontre pour le bilan Faim
 2 rencontres pour TOUCAN

Table régionale des organismes communautaires Chaudière-Appalaches (TROCCA)

 5 rencontres du conseil d’administration
 1 rencontre du comité spécial
 1 rencontre des membres
 4 ateliers thématiques
 1 assemblée générale annuelle

R A P P O R T  D ’A C T I V I T É  2 0 2 4 - 2 0 2 5
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Concertation 
Projet MFI : Améliorer la collaboration pour les mères survivantes immigrantes : 
maison d’hébergement et protection de la jeunesse 

 5 rencontres
 4 entrevues

Comité des partenaires Aires ouvertes

 3 rencontres

Participations diverses

 Portes ouvertes de la MDJ Beauce-Sartigan
 Gala de la CDC Beauce-Etchemins
 Journée des Tables organisée par la Table de concertation régionale en violence conjugale
 Rencontre agente de promotion en santé mentale et prévention du suicide – services de promotion 
 de la santé, prévention et organisation communautaire (CISSS-CA)
 Conférence dans le cadre du 8 mars et du 45e anniversaire du Centre-Femmes de Beauce
 2 rencontres du comité Maltraitance (Table proche-aidant/ainés) 
 Rencontre avec le député de Beauce-Sud
 Rencontre avec le maire de Ville Saint-Georges
 Signature de la pétition : Reconnaissance of�cielle des langues des signes au Québec et amélioration 
 de l’accessibilité pour les personnes sourdes et malentendantes
 Signature de la pétition : Renforcement de la présence des services sociaux au Conseil d’administration 
 de Santé Québec
 Lettre d’appui aux orientations de la Marche mondiale des femmes
 Colloque régional « Tous ensemble pour le développement des 0-12 ans en Chaudière-Appalaches » 
 par le Regroupement des CPE
 Forum immigration Chaudière-Appalaches par la MRC de Chaudière-Appalaches de la Ville de Lévis 
 et du Gouvernement du Québec
 Webinaire sur la justice réparatrice par le Secrétariat à la Condition féminine
 Envoi de cartes postales dans le cadre de la mobilisation du Regroupement des maisons pour femmes 
 victimes de violence conjugale
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Médias traditionnels
Journaux

L’organisme est soucieux de rejoindre la population par différents canaux de communication. Les médias 
traditionnels tels que l’Éclaireur Progrès, EnBeauce.com et Beauce Média restent un incontournable. Ce sont par 
des entrevues, des communiqués de presse, des articles et des publicités que nous faisons la promotion de nos 
services et que nous sensibilisons la communauté à la problématique de la violence conjugale. 

DATE/MÉDIAS TITRE OBJECTIFS

Avril 2024
L’Éclaireur Progrès

Mai 2024
Uniprix

Juillet 2024
L’Éclaireur Progrès

Juillet 2024
L’Éclaireur Progrès
En Beauce
Ma Beauce

Août 2024
Hebdo régional

Septembre 2024
L’Éclaireur Progrès

Publicité
Programmation 
ateliers de croissance 
personnelle 
printemps-été 2024

Bloc note organisme

Publicité
Bottin 
des organismes

Communiqué
Une diversi�cation des besoins 
pour Havre l’Éclaircie

Publicité
Diffusion de la 
programmation 
d’automne des 
ateliers de croissance 
personnelle

Publicité
Bottin 
des organismes

Promotion de nos services

Promotion de nos services

Promotion de nos services

Reconnaissance 
de l’organisme

Promotion de nos services

Promotion de nos services

R A P P O R T  D ’A C T I V I T É  2 0 2 4 - 2 0 2 5
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Médias traditionnels
Journaux

DATE/MÉDIAS TITRE OBJECTIFS

Novembre 2024
EnBeauce.com

Novembre 2024
EnBeauce.com

Novembre 2024
L’Éclaireur Progrès

Décembre 2024
L’Éclaireur Progrès

Janvier 2025
L’Éclaireur Progrès

Février 2025
EnBeauce.com

Mars 2025
Éclaireur progrès

Opération de sensibilisation 
à la violence conjugale tenue en Beauce

Communiqué 
Un cadeau 
pour Noël 

Publicité
Bottin 
des organismes

Publicité
Programmation 
ateliers de croissance 
personnelle 
hiver 2025

Publicité
Bottin 
des organismes

Communiqué
Plusieurs activités en Beauce pour 
soutenir les droits des femmes

Publicité
Bottin 
des organismes

Promotion de nos services

Reconnaissance 
de l’organisme

Promotion de nos services

Promotion de nos services

Promotion de nos services

Promotion de nos services

Promotion de nos services
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Médias traditionnels
Radios

Tout comme les médias traditionnels, la radio est un moyen de communication essentiel pour atteindre un 
maximum de personnes. À cet effet, nous avons réalisé durant l’année plusieurs entrevues ainsi ainsi qu’une série 
de 6 capsules et une seconde série de 5 capsules, et ce, dans les deux stations de radio de notre territoire soient 
MIX 99,7 et COOL FM 103,5. Ces différentes façons de faire nous ont permis de faire connaitre notre organisme, 
mais également de sensibiliser la population à la violence conjugale. 

DATE/RADIOS THÉMATIQUE OBJECTIFS

Mai 2024
COOL 103,5

Juin, juillet 
et août 2024
Arsenal Media 101,5

Août 2024
Mix 99,7 et COOL 103,5

Septembre, octobre
et novembre 2024
Mix 99,7 et COOL 103,5

Chronique

Série de 6 chroniques
 

Campagne publicitaire

Série de 5 chroniques

La journée d’action pour la santé 
des femmes 

 Fin d’année scolaire – 
 Les répercussions académiques 
 de la violence conjugale sur les jeunes 
 victimes et co-victimes
 Les vacances – 
 Une période de risque accru 
 pour les femmes et leurs enfants 
 victimes de violence conjugale
 La préparation des vacances
 Vacances de la Construction –
 Derrière les festivités, 
 la violence conjugale persiste
 Réagir face à la violence
 conjugale en public – 
 Que faire en tant que témoin ?
 La rentrée scolaire – 
 Un dé� supplémentaire 
 pour les mères victimes 
 de violence conjugale

Programme de bénévoles

 La violence conjugale 
 lors de la grossesse – 
 Une réalité souvent oubliée
 La violence conjugale – 
 La réalité des enfants exposés 
 ou co-victimes
 La violence conjugale 
 à l’adolescence – 
 Une réalité omniprésente
 La violence conjugale à l’âge adulte
 La violence conjugale – 
 La réalité des femmes aînées

R A P P O R T  D ’A C T I V I T É  2 0 2 4 - 2 0 2 5
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DATE THÉMATIQUE

Avril 2024
Mai 2024
Juin 2024
Juillet 2024
Août 2024
Septembre 2024
Octobre 2024
Novembre 2024
Décembre 2024
Janvier 2025
Février 2025
Mars 2025

Ça n’arrive pas qu’aux autres
Les faces cachées de l’étranglement 
L’aliénation parentale, parlons-en
Tu es belle, quand tu t’arranges !
La violence judiciaire
La triangulation ou l’art d’impliquer une tierce partie
La criminalisation du contrôle coercitif
Doux novembre ?
Cher Père Noël
Le contrôle par la maternité
Ma Valentine à moi, juste à moi
Fièrement féministe ?

Blogue EnBeauce.com

Depuis plus de 3 ans, Havre l’Éclaircie possède son blogue sur EnBeauce.com. Un article par mois y est diffusé. 
Le but est de diversi�er nos moyens de communication a�n de rejoindre un public différent de Facebook, 
d’Instagram, des journaux et de la radio. Ce blogue est disponible en tout temps sur EnBeauce.com. Il est 
également diffusé dans leur infolettre (12 000 abonnés) et sur les Neotv qui se trouvent dans 18 commerces de 
Saint-Georges et les environs. De plus, il est maintenant possible de retrouver nos blogues sur notre site internet 
dans la section Actualité.

DATE/RADIOS THÉMATIQUE OBJECTIFS

Octobre 2024
Mix 99,7 et COOL 103,5

Novembre 2024
Mix 99,7 et COOL 103,5

Décembre 2024
101,5

Février 2025
Mix 99,7 et COOL 103,5

Mars 2025
Réseau des 
Groupes de Femmes 
Chaudière-Appalaches

Mars 2025
Arsenal Media 101,5

Mars 2025
Arsenal Media 101,5,
Mix 99,7 et COOL 103,5

Campagne publicitaire

Chronique

Campagne publicitaire

Chronique

Enregistrement 
du 11e balado

Campagne publicitaire

2 chroniques

Novembre – Mois du communautaire

Les 12 jours d’action contre 
les violences faites aux femmes

Rappel de nos services 
pendant la période des Fêtes

Saint-Valentin – Quand l’amour rime 
avec contrôle

Antiféminisme : Comprendre 
les résistances aux droits des femmes

Journée internationale des droits 
des femmes

Journée internationale des droits 
des femmes
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Un abonné est une personne qui 
suit la page (nos actualités, nos 

publications apparaîtront dans le 
�l d’actualité de la personne). Un 
fan est une personne qui aime la 
page (la page apparaîtra dans les 

mentions J’aime du pro�l de la 
personne). Lorsque vous aimez 

une page, vous devenez 
automatiquement un abonné de 

cette page. Cependant, vous 
pouvez suivre la page et voir 

tous ses contenus, sans l’aimer, 
et donc, sans être considéré 
comme un fan de la page.

Médias sociaux
Facebook

L’objectif de l’utilisation de notre page Facebook est de 
connecter avec notre auditoire. Nos publications doivent être 
inspirantes, éducatives et susciter la conversation. Ainsi, la 
personne qui nous suit sur les réseaux sociaux pensera à notre 
organisme pour faire appel à nos services, soit pour elle, une 
amie, une connaissance, une membre de la famille, etc. En date 
du 31 mars 2025, la page Facebook du Havre l’Éclaircie 
comptait : 

 2 504 mentions J’aime, soit 304 de plus que l’an dernier 
 à pareille date.
 3 320 abonnés, soit 849 de plus que l’année dernière. 

C’est un total de 228 publications qui ont animé notre page 
Facebook au cours de l’année.

Instagram

Notre page Instagram en est maintenant à sa 4e année. Tout comme la page Facebook, cet outil vise à engager 
l’interaction avec notre communauté. L’objectif de cette page est non seulement d’accroître notre visibilité sur les 
réseaux, mais aussi de toucher un public plus jeune. En date du 31 mars, ce sont 436 personnes qui sont abonnées 
à notre contenu. Cette année, 192 publications ont animé notre compte. Au total, nos publications et nos stories 
ont eu une portée de 3 821. 

TOP 3 2024-2025 PERSONNES TOUCHÉES* INTERACTIONS*

1 Thème : Don
 Donner un livre au suivant pour Noël

2 Thème : Don
 Remise du chèque Épicure

3 Thème : Inspiration
 Chambre de notre maison

33 181

12 826

9 085

79

72

131

TOP 3 2024-2025 PERSONNES TOUCHÉES* INTERACTIONS*

1 Thème : Information
 La violence est un choix

2 Thème : Sensibilisation
 Grande opération policière

3 Thème : Information
 Saviez-vous que la violence tend 
 à augmenter lors d’une grossesse.

781

509

449

22

34

15

*Personnes touchées : Nombre de personnes qui ont vu notre publication au moins une fois  |  Interactions : Nombre de clics sur la publication, de réactions, de commentaires et de partages.

R A P P O R T  D ’A C T I V I T É  2 0 2 4 - 2 0 2 5
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Dans le cadre du 8 mars, Journée internationale des droits des 
femmes, l’équipe du Havre l’Éclaircie s’est jointe à celle du 
Centre-Femmes de Beauce pour organiser deux activités destinées 
aux femmes. Nous avons d’abord tenu un 5 à 7 sous le thème « Les 
droits des femmes à travers le monde ». Ce fut un moment riche en 
échanges et en ré�exions, où nous avons célébré les avancées réalisées 
tout en prenant conscience des dé�s persistants que les femmes 
doivent encore relever à l’échelle mondiale. Par la suite, plusieurs 

participantes se sont réunies pour un atelier de co-création d’une œuvre collective. Ce moment de partage a 
donné naissance à de magni�ques créations, empreintes de sens, de solidarité et d’expression personnelle.

Journée internationale des droits des femmes

Site Internet
Notre site demeure un outil fort intéressant pour les femmes et les adolescentes victimes de violence conjugale. 
La visite du site peut également s’avérer un premier pas vers une demande d’aide. C’est pour cette raison qu’en 
2024, nous avons décidé de refaire entièrement notre site à neuf, offrant ainsi un accès plus facile à l’information 
en violence conjugale et af�chant un look plus moderne. Au 31 mars 2025, notre site Internet a enregistré un 
total de 2 620 visiteurs. Nous avons toutefois observé une baisse du tra�c, attribuable à la mise en place du 
gestionnaire de cookies. En effet, lorsque les utilisateurs refusent ou ignorent la demande, leur visite n’est pas 
prise en compte, ce qui impacte négativement nos statistiques. Cette mesure a été instaurée en conformité avec 
les exigences de la Loi 25, qui oblige les organisations à obtenir le consentement explicite des utilisateurs avant 
de collecter certaines données.

Quelles pages sont les plus consultées ? 

 Position #1 _ Page d’accueil
 Position #2 _ Service pour les femmes victimes de violence et leurs enfants 
 Position #3 _ À propos : notre équipe

Quels sont les principaux types d’appareils utilisés par notre audience ?

 64 % mobile (cellulaire)
 33 % ordinateur
 3 % tablette

Éclairci’Elle 
Notre journal L’Éclairci’Elle a été acheminé à nos membres à 4 reprises au cours de 
l’année 2024-2025. Nous avons le souci de rédiger des articles avec des sujets 
présentant une grande diversité. Cette année, nous avons mis à jour l’image a�n qu’elle 
soit en cohérence avec le reste de nos outils. Pour témoigner de notre conscience 
environnementale, nous avons, depuis 3 ans, choisi de faire un virage vert et d’envoyer 
notre journal par voie électronique, le but étant de permettre à nos membres de le 
consulter plus facilement partout et en tout temps si elles le souhaitent.

Réalisations
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Cette campagne vise à sensibiliser différents groupes d’âge à la 
problématique de la violence conjugale. Elle met en lumière les multiples 
formes qu’elle peut prendre, les stratégies variées utilisées selon l’âge 
des auteurs de violence, les raisons pour lesquelles les victimes peuvent 
choisir de rester dans leur relation ou d’y retourner, ainsi que les façons 
de les accompagner avec bienveillance et ef�cacité. En abordant des 
sujets encore peu connus, tels que le contrôle coercitif et la coercition reproductive, le projet cherche à rejoindre 
des publics souvent moins exposés à ce type d’information, mais tout aussi vulnérables, sinon davantage. Ce 
projet a été mis en place dans le cadre d’un appel de projets de sensibilisation en matière de violence sexuelle et 
de violence conjugale, et est rendu possible grâce à la contribution du Secrétariat à la condition féminine. Au cours 
de la première année, plusieurs actions concrètes ont été réalisées : 21 kiosques ont été tenus dans des écoles 
secondaires, 14 présentations ont été offertes à des groupes de femmes, et 20 activités de sensibilisation ont été 
animées auprès de personnes aînées. Ces dernières ont connu un fort engouement, certaines résidences allant 
jusqu’à en redemander et en faire elles-mêmes la promotion. L’implication des ADPEC a également permis de 
mobiliser les jeunes, révélant un réel besoin de comprendre ces enjeux. Les discussions générées lors des 
présentations destinées aux adultes ont été particulièrement riches, con�rmant la pertinence de nos actions. 

Campagne de sensibilisation « La violence conjugale n’a pas d’âge »

Réalisations

C’est le 27 novembre dernier, dans le cadre des 12 jours d’action contre 
les violences faites aux femmes, que s’est déployée la 3e édition de la 
campagne de sensibilisation à la violence entre partenaires intimes 
initiée par la Sûreté du Québec. En collaboration avec les maisons d’aide 
et d’hébergement, plusieurs barrages routiers ont donc été établis sur 
divers axes routiers de la province. C’est ainsi que pendant quelques heures, des membres de l’équipe étaient 
présentes aux barrages désignés à Saint-Georges et Sainte-Marie auprès des policiers a�n de sensibiliser la 
population à la problématique. Nous avons pu informer à nouveau la population des services en violence 
conjugale disponibles sur le territoire, tout en rappelant l’importance d’apporter un soutien aux victimes. Nous 
sommes �ères de pouvoir compter sur une aussi belle collaboration avec les forces de l’ordre. 

Barrage de sensibilisation 27 novembre 

Pour une 20e année consécutive, l’activité Un Cadeau pour Noël s’est engagée à 
offrir un soutien aux familles vivant dans un contexte de vulnérabilité. Comme les 
années passées, Havre l’Éclaircie s’est impliqué dans l’organisation de cette activité, 
en collaboration avec la Maison de la famille Beauce-Etchemin, le Berceau et 
l’Association des Familles Monoparentales et Recomposées la Chaudière. Pour 
marquer cet anniversaire, des surprises ont été offertes aux donateurs et aux 
familles béné�ciaires, apportant une touche festive à cette belle cause. 
L’événement, qui s’est déroulé au Carrefour Saint-Georges sur deux �ns de 
semaine, a été un véritable succès grâce à la générosité des donateurs et à 

l’engagement des bénévoles. Plus de 350 enfants de la région ont ainsi reçu un cadeau personnalisé, accompagné 
d’un livre neuf grâce au soutien du programme « Je lis, tu lis, on lit en Beauce-Sartigan ». La campagne a permis 
de recueillir près de 550 $ en dons, avec des contributions majeures de partenaires locaux et des dons généreux 
ultérieurs, dont un de 1 500 $ et un autre d’environ 3 000 $.

20e édition d’Un cadeau pour Noël 

R A P P O R T  D ’A C T I V I T É  2 0 2 4 - 2 0 2 5
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Kiosques 6 décembre 

Né à l’été 2024, notre programme de bénévolat a pris son envol grâce 
à un appel lancé à la communauté et diffusé à la radio. Dès 
septembre, une première bénévole s’est jointe à nous, ouvrant la voie 
à d’autres engagements précieux. Aujourd’hui, ce sont quatre 
bénévoles régulières et deux bénévoles occasionnelles qui 
contribuent à notre mission : animation d’activités de cuisine, aide logistique lors d’événements, montage de 
meubles, emballage de cadeaux dans le cadre d’Un Cadeau pour Noël, et plus encore. Leur apport permet non 
seulement d’alléger certaines tâches du quotidien pour les employées, mais aussi de renforcer notre 
enracinement dans la communauté. Bien que nos besoins soient variés et que les bénévoles aient démontré une 
belle ouverture à s’impliquer dans plusieurs sphères, elles sont pour l’instant principalement mobilisées pour des 
activités ponctuelles. Pour l’année à venir, nous souhaitons explorer avec elles de nouvelles façons de les 
intégrer, en tenant compte de leur désir de réellement nous décharger, plutôt que de créer des actions qui 
ajoutent à la charge de travail du personnel. Tout cela, sans jamais perdre de vue notre volonté que leur 
implication demeure légère, agréable et porteuse de sens. Notre programme continue de se peau�ner : nous 
avons commencé à recueillir leur rétroaction et prévoyons des rencontres a�n de nourrir les liens, reconnaître 
leur engagement et faire évoluer leur rôle avec cohérence et respect. Ce programme en croissance est avant 
tout une belle histoire de solidarité, d’écoute et de collaboration.

Programme bénévole

Réalisations

C’est le 24 octobre dernier que se tenait la conférence présentée 
par la chanteuse, Laurence Jalbert au Centre des congrès le 
Georgesville. Organisée par les membres de la Table de 
concertation en violence conjugale Beauce-Etchemin, cette 
invitée de marque a suscité l’intérêt de la population, puisque plus 
de 150 personnes se sont déplacées pour l’occasion, un record 
jusqu’à maintenant. Dans le cadre de cette conférence inspirante 
intitulée « Encore et encore, de l’amour, de l’espoir », madame 

Jalbert s’est ouverte sur la violence conjugale dont elle a été victime pendant plus de 10 ans. À travers sa 
conférence, elle a partagé son cheminement et la libération de la parole qui a tout changé pour elle. Son 
message se voulait empreint d’espoir et de résilience. Accompagnée de son guitariste, Laurence a ponctué sa 
présentation de prestations musicales qui ont ravi son auditoire. La puissance de sa voix a sans contredit 
contribué au succès de cette soirée forte en émotions.

Conférence de Laurence Jalbert 

A�n de clôturer les 12 jours d’action contre les violences faites aux femmes, 
l’équipe du Havre l’Éclaircie s’est jointe aux membres de la Table de 
concertation en violence conjugale de Beauce-Etchemins pour l’animation de 
kiosques de sensibilisation. Ceux-ci étaient répartis dans les différents milieux 
scolaires et à l’hôpital de Saint-Georges. Des intervenant.e.s étaient 
présent.e.s pour questionner et informer les gens quant à la violence et 
rappeler l’importance du 6 décembre.
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Historique
C’est le 3 septembre 2010 que Havre l’Éclaircie �t l’acquisition de la Maison 2e étape. Grâce à cette maison, l’organisme a 
pu, dès lors, offrir aux femmes la chance de poursuivre leur reprise de pouvoir sur leur vie tout en ayant un endroit sécuritaire 
où vivre, et ce, à un prix modique. 

Mission
Les maisons d’hébergement de 2e étape s’inscrivent dans le continuum de services en matière de violence conjugale au 
Québec. Notre mission est d’accueillir en hébergement, par l’entremise de logements sécuritaires, les femmes avec ou sans 
enfants, qui décident de quitter leur conjoint violent; d’offrir une gamme de services spécialisés en violence conjugale 
postséparation (VCPS) pour soutenir les femmes dans leurs démarches médicales, psychologiques, juridiques, judiciaires et 
�nancières; de proposer aux femmes et aux mères des activités favorisant la reconstruction de l’estime de soi et la 
réappropriation de leur plein potentiel.

Objectifs visés par les maisons de 2e étape
1- Offrir un logement temporaire sécuritaire aux femmes en danger de violence conjugale postséparation.
2- Favoriser la reprise de pouvoir des femmes sur leur vie 
 (reconstruction de l’estime de soi et réappropriation de leur plein potentiel).
3- Briser l’isolement des femmes et développer leur solidarité.
4- Lutter pour un changement social a�n d’éliminer les violences faites aux femmes.
5- Réduire l’incidence et les impacts de la violence conjugale auprès des femmes et des enfants. 

Services offerts
 Intervention individuelle
 Intervention de groupe
 Intervention jeunesse
 Accompagnement
 Support dans les démarches
 Sensibilisation et éducation
 Activités et sorties

Financement 
Depuis 2018, la Maison la Transit’Elles béné�cie d’un �nancement récurrent dédié à l’intervention et à l’accompagnement. 
D’abord octroyé par l’entremise du Secrétariat à la condition féminine, il relève maintenant du ministère de la Santé et des 
Services sociaux (MSS) qui est responsable d’une mesure du Plan d’action gouvernemental en matière de violence conjugale 
visant la consolidation du Réseau des maisons d’hébergement de 2e étape pour les femmes en situation de violence 
conjugale postséparation. Des représentations sont en cours pour que cette allocation bascule au programme de Soutien 
aux organismes communautaires (PSOC). En�n, des dons et des contributions matérielles s’ajoutent à la subvention.

Contribution financière de la communauté
 Une partie des taxes municipales par Ville Saint-Georges
 Un don de 600 $ d’Équijustice Beauce
 Des dons totalisant une valeur approximative de 415 $ de la part de la communauté

R A P P O R T  D ’ A C T I V I T É

2024   2025

Elles

Maison

Transitla



Unité PSL
Malgré toute notre volonté, les deux unités PSL furent inactives pour la majeure partie de l’année. Ceci s’explique par le fait 
que les hébergées n’étaient pas admissibles au programme en raison d’un revenu trop élevé. Ce n’est qu’en janvier qu’un 
premier PSL a pu être activé, suivi d’un second en février.

Statistiques
En 2024-2025, la Maison la Transit’Elles a accueilli 11 femmes et 5 enfants en hébergement. Il y a aussi 51 femmes et 
18 enfants qui ont eu accès à des services externes. Voici le nombre de consultations que nous avons réalisées avec ces 
femmes et ces enfants :
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NOMBRE DE RENCONTRESTYPE DE SERVICE À L’INTERNE

85
4
9
7
67

172

Consultations pour les femmes
Accompagnements
Soutien dans les démarches
Consultations pour les mères et les enfants
Interventions téléphoniques

Total

TITRE DE LA FORMATION

Panier de services
Outils violence postséparation
Statut migratoire et violence conjugale
Accompagner l’enfant victime de violence sexuelle et ses proches à la trajectoire socio-judiciaire
Signalement au Directeur de la Protection de la jeunesse

NOMBRE DE RENCONTRESTYPE DE SERVICE À L’EXTERNE

211
6
7
21
84

329

Consultations pour les femmes
Accompagnements
Soutien dans les démarches
Consultations pour les mères
Consultations pour les enfants

Total

Formations
Dans l’optique de développer ou parfaire certaines connaissances, notre équipe a l’opportunité de participer à des 
formations sur différents sujets offertes par l’Alliance des maisons d’hébergement de deuxième étape. 

Partenariats
Les changements survenus au sein de l’équipe, combinés à des absences de courte durée, ont temporairement freiné notre 
capacité à maintenir ces initiatives cette année. Néanmoins, l’équipe demeure pleinement mobilisée et engagée à relancer 
ces belles pratiques de partenariats dans un avenir rapproché, dans le but d’enrichir à nouveau l’expérience des résidentes 
par des collaborations signi�catives et empreintes de sens.
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Concertation/Représentation
Alliance des maisons d’hébergement de 2e étape pour femmes victimes de violence conjugale
Étant membre de l’Alliance des maisons d’hébergement de 2e étape pour femmes victimes de violence conjugale et leurs 
enfants depuis plus de 6 ans, nous participons aux diverses rencontres d’intervenantes, aux formations, aux webinaires ainsi 
qu’aux rencontres des membres et à l’assemblée générale. Ces rencontres nous permettent non seulement de participer à 
l’avancement de dossiers stratégiques, mais également de travailler en étroite collaboration avec des directions de 
différentes maisons de 2e étape provenant de diverses régions du Québec. 

Ce regroupement compte maintenant 38 maisons réparties dans 15 régions administratives du Québec. Dans le but d’être 
alimentées sur l’actualité entourant la problématique de la violence conjugale postséparation et sur les enjeux politiques, les 
intervenantes se font un devoir de faire la lecture des communications hebdomadaires acheminées par l’Alliance en plus 
d’assister aux rencontres d’intervention proposées. 

Au cours de la dernière année, nous avons assisté à différentes rencontres :

1

Assemblée générale
annuelle

6

Rencontres
des gestionnaires

4

Comité 
statistiques

3

Rencontres
des intervenantes

1

Colloque/Congrès

2

OMH/PSL

3

Table en logement social
et communautaire

R A P P O R T  D ’ A C T I V I T É

2024   2025

Interventions
Cafés-rencontres, cafés-créatifs et ateliers
Au �l de l’année, plusieurs thématiques variées ont été explorées à travers des cafés-rencontres, 
des cafés-créatifs et des ateliers. Cette année, huit activités ont été proposées, réunissant plus de 
21 participantes. Parmi les sujets abordés, notons la coparentalité, le lâcher-prise, l’amour de soi 
ainsi que la création d’un tableau des rêves.

Fêtes et activités récréatives 
Les fêtes annuelles et les activités saisonnières sont un moment 
privilégié que nous aimons souligner avec les femmes et les 
enfants. De plus, plusieurs activités ponctuelles et sorties ont 
donné lieu à de précieux moments de partage, comme des 
conférences, des randonnées, des ateliers de cuisine, sans 
oublier des moments de détente « soin d’elle ».
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Réalisations 
Cours d’auto-défense
Chaque année, nous offrons des ateliers d’autodéfense destinés aux femmes. 
Répartis sur deux journées, ces cours permettent d’apprendre et de mettre en 
pratique des stratégies concrètes pour se défendre, transformer la peur en 
force, renforcer la con�ance en soi et accroître le sentiment de sécurité. Ils sont 
animés par l’équipe d’Ellie – Autodéfense, reconnue pour son approche 
attentive et inclusive, qui s’adapte aux capacités physiques, aux réalités et aux 
âges de chacune. L’an dernier, 12 femmes ont eu l’occasion de participer à cette 
formation enrichissante.
 

Appartement 
Cette année, nous avons entrepris d’importants travaux de rénovation dans notre logement a�n de le maintenir en bon état, 
de l’adapter davantage aux besoins des familles et de le rendre plus chaleureux. Parmi les principales améliorations, nous 
avons abattu le mur séparant la salle à manger du salon pour créer un espace de vie plus spacieux et lumineux. 

Nous avons également rafraîchi la peinture, repensé la décoration et fait l’acquisition de plusieurs nouveaux meubles. Force 
est de constater que nous avons réussi à rendre notre logement plus accueillant a�n que les familles s’y sentent bien.

Construction de notre nouvelle installation
Au cours de la dernière année, nous avons fait l’acquisition d’un nouvel immeuble. Les travaux ont débuté en septembre et 
se sont terminés à la �n décembre. Cette maison nous permet de mettre à la disposition des mamans et de leurs enfants un 
logement 4½, qu’elles peuvent louer à faible coût. Celui-ci est déjà occupé depuis le mois de janvier dernier. 

En plus de l’appartement, deux bureaux de consultation ont été aménagés. Le premier est destiné aux femmes, sous la 
formule d’un espace de partage, leur permettant de s’ouvrir, de s’exprimer, de se libérer et de se reconstruire. La créativité 
et l’approche par le jeu seront au cœur du bureau jeunesse. À cela s’ajoute un espace d’animation pour divers ateliers de 
groupe pour les femmes et les enfants. Finalement, une friperie vient compléter notre projet. Nous souhaitons offrir aux 
femmes et enfants qui doivent repartir à zéro des articles gratuits, comme des jouets et des vêtements, leur donnant ainsi 
un coup de main dans la reprise de pouvoir sur leur vie. 

Tout au long de l’hiver, l’équipe a travaillé à l’aménagement des bureaux a�n d’offrir un environnement fonctionnel et 
accueillant. Parallèlement, nous avons entamé les démarches visant à faire reconnaître of�ciellement notre nouveau 
logement auprès de la Société d’habitation du Québec. Cette reconnaissance nous permettrait non seulement d’accéder à 
un �nancement supplémentaire, mais aussi de renforcer la pérennité de ce nouveau projet porteur.
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